
 

 

Αθήνα, 25/1/2018 

Αρ. Πρωτ.: 1810620   

 

ΘΕΜΑ: Διευκρινήσεις επί των ερωτήσεων του Διαγωνισμού για την «Παροχή Υπηρεσιών Δικτύωσης για το Ελληνικό Σύστημα Εντοπισμού 

HEPOS» 

Α/Α Από Άρθρο / Παράγραφος Ερώτημα Απάντηση 

1 COSMOTE 

ΜΕΡΟΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  

Παρ. 3.1.4  

Στον Πίνακα 1 (σελ. 42) αναφέρεται ύπαρξη 88 ISDN + 

10 PSTN γραμμών. Στην 3.1.4 (σελ. 49) αναφέρεται ότι 

«Δεδομένου ότι υφίσταται ήδη ο αναγκαίος 

εξοπλισμός στα απομακρυσμένα σημεία η υπηρεσία 

που ζητείται για τις κύριες συνδέσεις είναι MPLS IP 

VPN ADSL OVER PSTN έως 24 Mbps». Παρακαλώ 

διευκρινίστε αν τελικά θα απαιτηθεί εξοπλισμός ADSL 

δεδομένου ότι ήδη έχετε 88 ISDN γραμμές αλλά 

ζητείται PSTN υπηρεσία. 

Ισχύουν τα αναφερόμενα 

στην παράγραφο 3.1.4 του 

ΜΕΡΟΥΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ δηλ. ζητείται η 

υπηρεσία MPLS IP VPN ADSL 

OVER PSTN έως 24 Mbps.  

2 COSMOTE  Παρακαλώ διευκρινίστε αν τελικά υφιστάμενα Ισχύουν τα αναφερόμενα στις 
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GSM/GPRS/3G modems καθώς και τα modems για Dial 

up κλήσεις θα χρησιμοποιηθούν και στην νέα σύμβαση 

και θα συνεχίσει να έχει την διαχείριση και υποστήριξη 

η ΕΚΧΑ ΑΕ. 

παραγράφους 3.1.5 και 3.1.6 

του ΜΕΡΟΥΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ δηλ. ζητείται η 

παροχή της κατά περίπτωση 

διασύνδεσης/υπηρεσίας. 

3 COSMOTE  

Παρακαλώ διευκρινίστε αν για την εφεδρική 

διασύνδεση wireless 3G 4G IP VPN θα πρέπει να 

προσφερθεί νέος εξοπλισμός και αν θα μπορούσε να 

προταθεί εξοπλισμός που θα παρέχει και την ADSL και 

την 3G/ 4G IP VPN υπηρεσία ή απαιτείται η χρήση 

διαφορετικού εξοπλισμού που θα παρέχει ο πάροχος 

για κάθε μία από τις υπηρεσίες. 

Ισχύουν τα αναφερόμενα 

στην παράγραφο 3.1.5 του 

ΜΕΡΟΥΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ δηλ. ζητείται η 

παροχή της υπηρεσίας.  

4 COSMOTE  

Διευκρινίστε εάν πέρα από την ADSL και την 3G/ 4G IP 

VPN υπηρεσία απαιτούνται και GPRS και PSTN Dial up 

εφεδρικές συνδέσεις. 

Ισχύουν τα αναφερόμενα 

στην παράγραφο 3.1.6 του 

ΜΕΡΟΥΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ, «Επί πλέον στα 

απομακρυσμένα σημεία (97 

Σταθμοί Αναφοράς) ζητείται 

και (ανεξάρτητη) γραμμή για 

κλήσεις modem με σκοπό την 

απομακρυσμένη διαχείριση 

εξοπλισμού των Σταθμών 

Αναφοράς». 

5 COSMOTE  

Παρακαλώ διευκρινίστε εάν το PRI 30 και ο 

υφιστάμενος εξοπλισμός access server και ASA στα 

κεντρικά είναι θεμιτό να διατηρηθούν στην νέα 

Ισχύουν τα αναφερόμενα της 

παραγράφου 3.1.7 του 

ΜΕΡΟΥΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ, «Ζητείται η 



πρόταση και αν ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει νέο 

εξοπλισμό ή να αναλάβει την διαχείριση του 

υπάρχοντος.  

παροχή 30 συνδέσεων για την 

εξασφάλιση της απαίτησης 

λειτουργικότητας της 

παραγράφου 2.3.4.(β) δηλαδή 

για χρήση των υπηρεσιών 

πραγματικού χρόνου του 

συστήματος από τους χρήστες 

μέσω κλήσης GSM (DATA)». Η 

επιλογή της λύσης που θα 

προσφερθεί ανήκει στον 

Ανάδοχο υπό την 

προϋπόθεση ότι 

εξασφαλίζεται η απαιτούμενη 

λειτουργικότητα.  

6 COSMOTE  

Παρακαλώ διευκρινίστε εάν οι ρήτρες που έχετε στο 

υπόδειγμα σύμβασης είναι τελικές ή ενδεικτικές  

Ισχύουν τα αναφερόμενα 

στην παράγραφο 9.2 του 

Παραρτήματος Δ´ του ΜΕΡΟΥΣ 

Β: ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ «Αν οι 

υπηρεσίες παρασχεθούν από 

υπαιτιότητα του αναδόχου 

εκπρόθεσμα, σύμφωνα με το 

«ΜΕΡΟΣ Β: ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ», είναι δυνατόν 

να επιβάλλονται εις βάρος του 

ποινικές ρήτρες, με 

αιτιολογημένη απόφαση της 

εταιρείας». Οι ρήτρες είναι 

«τελικές» ως προς τις 



προϋποθέσεις και τον τρόπο 

υπολογισμού τους και η 

επιβολή τους αποτελεί 

δυνατότητα της Αναθέτουσας 

Αρχής με αιτιολογημένη 

απόφασή της. 

 

 

 

Η ασκούσα καθήκοντα Γενικού Διευθυντή 

 

Χριστίνα Κλωνάρη 
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